
           تعریف فرآیند     
های مرتب�ط ب�ا ه�م و س�اختاریافته اس�ت که فعالیتمجموعهای از •

، کالا ی�ا اطلاعات مشخص�ی را )ب�ه منظور تحق�ق یک خدم�تی�ک 
هدف معین( برای یک متقاضی معین، ایجاد و تولید میکند.

شناسايي يك فرآيند مستلزم تش�خيص موارد زير است : •
فعاليت آغازكننده •
فعاليت خاتمهدهنده•
 برونداد )خروجی( •
درونداد )ورودي( •
فعالیتها )اجزاء( تشكيلدهنده فرآيند و ارتباط آنها با يكديگر •
استانداردها•

 سازمان مدیریت و برنامه ریزی کشور1393/11/07 مورخ 137047منبع: دستورالعمل اصلاح فرآیندها  و روشهای انجام کار  شماره 
مهندسی فرآیندها و اصلاح 

روشها



مراحل شناسایی  
فرآیند

شناخت سازمان و 
الزامات

مدیریت اجرای پروژه در 
استانها و سازمانها و 

موسسات وابسته
تدوین سند معماری 

فرآیندها
کشف و مدلسازی 

فرآیندها

اولویت‌بندی و بازطراحی 
تدوین مستندات اجراییفرآیندها

پیاده سازی و الکترونیکی 
نمودن فرآیندهای 

منتخب
تدوین نظام‌نامه 
مدیریت فرآیندها
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روشها



عملکرد فرآیندهای اختصاصی و عمومی وزارت جهاد 
1390  کشاورزی  

ردیف واحد سازمانی تعداد فرآیندهای 
اختصاصی

تعداد فرآیندهای عمومی
1 معاونت توسعه بازرگانی  12 9
2 معاونت زراعت 89 9
3 معاونتD باغبانی 127 9
4 معاونت امور تولیدات دامی  105 9
5 معاونت آب و خاک 52 9
6 معاونت توسعه مدیریت و منابع 296 16
7 معاونتD برنامهریزی و اقتصادی 39 9
8 مرکز توسعه مکانیزاسیون و صنایع کشاورزی 31 9
9 دفتر امور بین الملل و سازمانهای تخصصی 18 9

10 دفتDر امور استانها 7 9
11 دفتDر امور مجلس 14 9
12 مرکز روابط عمومی و ارتباطات 36 9
13 حوزه وزارتی 9 9
14 سازمان حراست 8 9
15 دفتر بازرسی ارزیابی عملکرد و پاسخگویی به شکایات 8 9

جمع 851 142
جمع کل 993

مهندسی فرآیندها و اصلاح 
روشها



-1400نقشه  فرآیندی معاونت توسعه مدیریت و منابع وزارت جهاد کشاورزی 
1399

مهندسی فرآیندها و اصلاح 
روشها

 حوزه اصلی6
 گروه فرآیندی31

 فرآیند اصلی159



1401-1402احصاء عناوین فرآیندهای معاونت تولیدات دامی 
دفتر بهبود تغذیه و جایگاه دام و طیور

مهندسی فرآیندها و اصلاح 
روشها

نمودار تجزیه  
وظایف

تعداد 
وظایف

واحد سازمانی

31 گروه فناوری و کنترل کیفیت خوراک دام
24 گروه تغذیه دام
24 گروه تعذیه طیور، زنبور عسل و کرم ابریشم
26 گروه بهبود جایگاه و تجهیزات دام و طیور
18 گروه طراحی و توسعه الگوهای ساختمان و 

تاسیسات دامپروری
123 جمع کل

ماتریس ارتباط وظایف فرآیند
ماتریس وظایف معاونت و دفتر
ماتریس ارتباط فرآیند با واحد 

سازمانی
بررسی و اصلاح عناوین فرآیند

53 تعداد فرآیند وضع موجود

64 تعداد فرآیند وضع مطلوب
دستهبندی  در 

گروه 
فرآیندی/فرآیند/فعالیتD/وظیفه

تکمیل شناسنامه فرآیند



)سازمان اداری و  طرح مبنا   فرآیندهای منتخب وزارت جهاد کشاورزی 
1401-1402استخدامی کشور(

مراکز مکانیزاسیون کشاورزی  
- اطلاع رس�انی پیشرف�ت کار ب�ه متقاض�ی در فرآین�د انجام کار از طری�ق س�امانه 2-اص�لاح و ابلاغ نظام )دس�تورالعمل( س�اماندهی و اس�تقرار مراک�ز مکانیزاس�یون کشاورزی ، 1)    اقدام6

- اس�تفاده از ظرفی�ت واحدهای 5- الکترونیک�ی کردن ص�دور پروان�ه مراک�ز مکانیزاس�یون کشاورزی )تمام مراح�ل(، 4- تدوی�ن و ابلاغ دس�تورالعمل تعرف�ه های بخ�ش کشاورزی، 3س�ماک، 
- افزایش بهرهگیری از ماشین های کشاورزی مجهز به فناوری های روز(6مکانیزاسیون تشکلهای تولیدی )شرکتهای تعاونی( و تجهیزات و امکانات ماشینداران حرفه ای، 

واحدهای گلخانهای و قار چ خوراکی
اقدام 5 - اطلاع رس�انی پیشرف�ت کار ب�ه متقاض�ی در فرآین�د انجام کار از طری�ق 2- اص�لاح و ابلاغ نظام )دس�تورالعمل( ص�دور پروان�ه های واحدهای گلخان�ه ای و قارچ خوراک�ی ، 1)   

- اضافه 5- اصلاح مرحل�ه اخ�ذ اس�تعلام از محی�ط زیست و انجام استعلام در مرحل�ه ابتدای�ی فراین�د ص�دور پروان�ه، 4- تدوی�ن و ابلاغ دس�تورالعمل تعرفه ه�ای بخش کشاورزی، 3س�امانه س�ماک، 
شدن مرحله اخذ استعلام اعتبار پروانه چاه از اداره امور آب شهرستان(

واحدهای صنایع تبدیلی کشاورزی
اقدام 5 - اطلاع رس�انی پیشرف�ت کار ب�ه متقاض�ی در فرآین�د انجام کار از طری�ق س�امانه 2- ابلاغ دس�تورالعمل ص�دور مجوزه�ا و پروان�ه های واحدهای ص�نایع تبدیل�ی کشاورزی ، 1)   

- الکترونیک�ی 5- الکترونیک�ی شدن اس�تعلام از س�ازمان دامپزشک�ی کشور ، 4- الکترونیک�ی کردن ص�دور پروان�ه تأس�یس واح�د ص�نایع تبدیل�ی کشاورزی )درخواس�ت و ارائ�ه نتیج�ه(، 3س�ماک، 
شدن استعلام از سازمان امور اراضی کشور(

مراکز تلقیح مصنوعی
اقدام 3 - اص�لاح و ابلاغ نظام )دس�تورالعمل( س�اماندهی و اس�تقرار شبک�ه تلقی�ح مص�نوعی دام کشور )اضاف�ه کردن پروان�ه بهداشت�ی برای مراک�ز تلقی�ح مص�نوعی دام؛ اضاف�ه کردن 1)   

- تدوی�ن و ابلاغ دس�تورالعمل تعرف�ه های بخ�ش 3- اطلاع رس�انی پیشرف�ت کار ب�ه متقاض�ی در فرآین�د انجام کار از طری�ق س�امانه س�ماک، 2گواه�ی مهارت�ی تلقی�ح کاران مص�نوعی دام(، 
کشاورزی(

    واحدهای  دامی 
- اص�لاح و ابلاغ دس�تورالعمل ارائ�ه مجوز واحدهای دام�ی )تعیی�ن و تفوی�ض اختیار ب�ه مرج�ع نظارت اس�تانی )س�ازمان دامپزشک�ی کشور( بر مجوزهای ص�ادره توس�ط س�ازمان 1)�   اقدام 4

- تعیی�ن حرائ�م 4- تدوی�ن و ابلاغ دستورالعمل تعرفه های بخ�ش کشاورزی، 3- اطلاع رس�انی پیشرفت کار ب�ه متقاض�ی در فرآین�د انجام کار از طری�ق س�امانه سماک، 2نظام دامپزشک�ی ج.ا.�ا(، 
واحدهای گلخانه ای از واحدهای دامی(
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نظامهای فرآیندی وزارت جهاد کشاورزی

70; 30تدوین�;  %

30; 13باز�ن�گ�ری�;  %

 فرآیند43
ابلاغ وزیر محترم جهاد 
کشاورزی/معاون وزیر

الکترونیکی سازی در +   
سامانه

 تا کنون طراحی و استقرار الکترونیکی یافته است 1388 عنوان نظام فرآیندی  از ابتدای سال 43
نظامهای مذکور در سامانههای الکترونیکی  استقرار  یافتهاند.

نظام های فرآیندی پDس از تدویDن بDه تاییDد کارشناسDی کارگروه تدویDن و سDپس بDه تاییDد بالاتریDن مقامات واحدهای سDازمانی مرتبط 
با نظام مذکور  می رسد

قریب به اتفاق نظام های فرآیندی در نهایت توسط وزیر محترم جهاد کشاورزی ابلاغ گردیده است.
 نظام های فرآیندی توسط معاون وزیر ابلاغ گردیده است7 
عنوان( مابقی مربوط به بازنگری می باشد13 درصد )30عنوان( نظام های فرآیندی برای بار اول تدوین شده اند و 30 درصد )70 

 کتاب نظامهای فرآیندی وزارت جهاد کشاورزی بطور کامل و نهایی آماده چاپ می باشد
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